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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Postanowienia ogdlne

Ogdlne Warunki Sprzedazy, zwane réwniez ,OWS” okreslajace
ogdlne zasady zawierania umow, stanowia nieodtaczng czesc
wszystkich umoéw sprzedazy zawieranych z Forcon tukasz
Ratajczak.

OWS podane s3 do wiadomosci i akceptacji Kupujacego jako
zatgcznik oferty oraz pisemnego potwierdzenia zamodwienia
wysytanego przez Sprzedajacego, ponadto s3 dostepne na
stronie internetowej www.forcon.com.pl

Wszystkie ustne uzgodnienia pracownikéw firmy Forcon tukasz
Ratajczak wymagaja potwierdzenia ich droga pisemng lub
mailowa w momencie ztozenia zamdwienia.

Wszelkie przekazane przez Sprzedajgcego rysunki, opisy,
specyfikacje Towardw majg charakter pogladowy i pomocniczy
dla prawidtowego montazu Towardw. Sprzedajacy zastrzega
sobie wszelkie prawa do przekazanych Kupujgcemu rysunkdw,
opisow. Kupujacy nie jest uprawniony do korzystania z nich w
innym zakresie niz montaz Towaréw, a ponadto nie jest
uprawniony do udostepniania ich osobom trzecim. Kazde
wykorzystanie, powielanie iudostepnianie osobom trzecim
wymaga wyraznej zgody wiasciciela. Informacje zawarte
w katalogach, prospektach, rysunkach, cennikach itd. dotyczace
wymiaréw, parametrow fizycznych, ceny, itp. sa miarodajne
wytacznie wtedy, gdy w ofercie i/ lub potwierdzeniu zamdwienia
istnieje wyrazne odniesienie do nich.

Informacje handlowe nie stanowia oferty w mysl art. 66, § 1.
Kodeksu Cywilnego. Sprzedajacy nie odpowiada za ewentualne
btedy lub nieaktualnos¢ przestanych informacji. Rysunki oraz
specyfikacje przedstawiane przez firme Forcon tukasz Ratajczak
maja charakter wyfacznie pogladowy chyba, ze gdy w ofercie i/
lub potwierdzeniu zamdwienia istnieje wyrazne odniesienie do
nich.

Zamowienia

Warunkiem przyjecia oferty do realizacji jest odestanie
podpisanej oferty faxem lub przestanie zamdwienia droga
elektroniczng.

Zamowienie Kupujacego musi zawieraé: oznaczenie oraz ilosci
zamawianych  Towaréw, ewentualnie miejsce  dostawy.
W przypadku jego nieokreslenia Sprzedajacy dostarcza Towar na
adres siedziby Kupujacego.

Czas realizacji zlecenia liczony jest od dnia wysfania
potwierdzenia Kupujacemu. Wynosi on ustalong wspdlnie liczbe
dni roboczych od najpdiniejszych z ponizszych dat: daty
potwierdzenia zamodwienia, daty spetnienia  wszystkich
warunkéw  technicznych,  handlowych i  finansowych
obowiazujacych Kupujacego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany terminu dostawy
zamowienia w przypadku, gdy realizacja zamdwienia w terminie
podanym w ofercie jest niemozliwe z przyczyn od niego
niezaleznych.

Ztozenie wadliwego zamdwienia tj. niespetniajgcego OWS nie
prowadzi do zawarcia umowy.

Oferta nie rezerwuje stanéw magazynowych.

Oferta obowigzuje w okresie waznosci we wszystkich jej
elementach z wyjatkiem terminu dostawy. Termin dostawy
obowiazuje tylko w przypadku ztozenia zamowienia w dniu
zfozenia oferty. Po uptywie tego terminu, oferta podlega
odrebnym ustaleniom.

Anulowanie Zamdwienia przez Kupujacego wymaga uprzedniej
pisemnej zgody Sprzedajacego.

Koszty transportu oraz ubezpieczenia

Sprzedajacy organizuje transport i o ile strony tak uzgodnig
moze dokonad ubezpieczenia Towardw do miejsca dostawy
wskazanego w Zamodwieniu.

Koszty transportu oraz ewentualnego ubezpieczenia na zyczenie
Kupujacego, ponosi Kupujacy, chyba ze wynika to z odrebnego
porozumienia Sprzedajacego i Kupujacego.
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Cena ewentualnego transportu i ubezpieczenia wyrazona jest
w polskich ztotych (PLN) lub euro (EUR) stosownie do tresci
uzgodnionej w potwierdzeniu zamdwienia. Jest ceng netto
inalezy do niej doliczy¢ podatek od towardéw i ustug zgodnie
z aktualnie obowigzujaca stawka.

Warunki ptatnosci

Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty ceny sprzedazy za
Zamoéwione Towary wskazanej w fakturze VAT w terminie
ustalonym przez Strony. Faktury VAT s3 wystawiane i ptatne
w PLN lub w EUR.

Warto$¢ zamoéwien w obcych walutach zostanie przeliczona na
PLN wedtug kursu sprzedazy waluty w Raiffeisen Polbank S.A.
zdnia poprzedzajacego dzien wystawienia faktury chyba, ze
oferta stanowi inaczej.

Wydanie oraz odbiér Towaréw

Miejsce spetnienia $wiadczenia: ul. Zmigrodzka 41/49, 60-171
Poznan
W zaleznosci od tresci potwierdzonego Zamowienia, wydanie
Towardw nastepuje poprzez:

wydanie zamoéwionych Towaréw Kupujagcemu z magazynu

Sprzedajacego; albo

dostarczenie zamdwionych Towaréw na adres wskazany przez

Kupujgcego w Zamdwieniu lub w OWS, za posrednictwem

przewoznika/spedytora.
W przypadku niedotrzymania przez Sprzedajacego terminu
dostawy z winy Sprzedajacego, Kupujacy zobowigzany jest przed
odstgpieniem od Umowy do wyznaczenia Sprzedajgcemu
dodatkowego terminu w celu realizacji Zamodwienia, ktéry
bedzie nie krdtszy niz 10 dni.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dostawy Zamowienia
partiami.
Sprzedajacy ma prawo do wydania Towaréw rdznigcych sie od
Towardw  wskazanych  w materiatach reklamowych
Sprzedajacego w przypadku, gdy zmiany takie dokonane
zostaty przez producenta w danym modelu lub typie Towaréw
po ztozeniu Zaméwienia. Zmiany te nie beda mie¢ wplywu na
funkcjonalnosé¢, jakosé i wytrzymatos¢ Towardw. Dostarczenie
Towaréw  rdznigcych  sie  od  Towaréow  wskazanych
w  materiatach reklamowych Sprzedajacego nie jest
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez
Sprzedajacego i nie uprawnia Kupujacego do odmowy odbioru
Towardw.
Z chwila wydania Towardw Kupujgcemu, przejmuje On
ryzyko utraty lub uszkodzenia wydanych Towarow.
W przypadku wydania zamdwionych Towaréw Kupujacemu
zmagazynu Sprzedajacego, Sprzedajacy dokonuje we wiasnym
zakresie i na wiasny koszt zatadunku Towaréw na $rodek
transportu podstawiony przez Kupujacego. W przypadku
dostarczenia zamdwionych Towaréw na adres wskazany
przez Kupujacego w Zamowieniu lub w OWS, Kupujacy
dokonuje we witasnym zakresie i na wtasny koszt roztadunku
Towardw.
W momencie wydania Towardw, Kupujgcy zobowigzany jest
sprawdzi¢ ilo$¢ i jako$¢ opakowar zbiorczych. Natomiast
w przypadku Partii  Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢
w momencie jego wydania ilos¢ i jako$¢ wszystkich elementow
sktadajacych sie na dang Partie. Wszelkie zastrzezenia w tym
zakresie muszg zosta¢ odnotowane przez Kupujacego na
dokumencie WZ (lub innym dokumencie potwierdzajagcym
wydanie Towaréw Kupujgcemu), potwierdzone dodatkowo przez
kierowce lub pracownika Sprzedajacego oraz dodatkowo —
w przypadku dostawy Towaréw do miejsca innego niz zaktad
Sprzedajagcego -  przestane  Sprzedajgcemu  na  mail
forcon@forcon.com.pl najpdzniej w kolejnym dniu roboczym
nastepujacym po dniu wydania Towaréw pod rygorem utraty
prawa do pdiniejszego zgtaszania zastrzezen w tym zakresie.
Brak potwierdzonych w powyzszy sposdb zgtoszonych zastrzezen
Kupujgcego oznacza odbior Towaréw bez zastrzezen w zakresie
ilosci i jakosci.
W terminie 30 dni od dnia wydania Towaréw Kupujacy
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zobowigzany jest sprawdzic¢ ilos¢ i jakos¢ Towardw znajdujgcych
sie w opakowaniach zbiorczych. Wszelkie zastrzezenia w zakresie
ilosci lub jakosci, o ktérych mowa w Art. 5 pkt i) OWS, muszg
zostac zgtoszone pisemnie Sprzedajagcemu w terminie 30 dni od
dnia wydania Towaréw pod rygorem utraty prawa do
poiniejszego zgtaszania zastrzezen w tym zakresie. Brak
zgtoszenia zastrzezen w wyzej wskazanym terminie oznacza
odbiér Towaréw znajdujacych sie w opakowaniach zbiorczych
bez zastrzezen co do ich ilosci oraz jakosci.
Kupujacy zapewnia, ze osoby znajdujace sie w miejscu dostawy
Towardw wskazanym w Zamowieniu, jak rowniez osoby
odbierajagce  Towary z magazynu Sprzedajacego beda
upowaznione do odbioru Towaréw, w tym w szczegdlnosci
sprawdzenia ilosci i jakosci Towaréw. W zwigzku z powyzszym
oswiadcza, ze nie bedzie wnosit zastrzezenn w tym zakresie do
Sprzedajacego.
W przypadku nieodebrania Towaréw przez Kupujacego lub
niepotwierdzenia dokonania odbioru przez Kupujacego
z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi Sprzedajacy,
Kupujacy zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkéd
poniesionych przez Sprzedajgcego w wyniku takiego opdznienia,
a takze w szczegdlnosci zobowigzany jest pokry¢ wszelkie koszty
transportu zwrotu Towaréw do Sprzedajgcego, przechowania,
ubezpieczenia oraz ponownego transportu Towaréw do miejsca
ich dostawy.
Ztozenie zastrzezen nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty
w terminie ptatnosSci petnej ceny za Towary nie objete
zastrzezeniami.
Sprzedajacy rozpatruje zastrzezenia Kupujacego w terminie 30
dni od dnia ich prawidtowego zgtoszenia, W przypadku uznania
przez Sprzedajacego zastrzezen:
brakéw ilosciowych - Sprzedajacy uzupetnia brakujgce ilosci
w ciggu 30 dni od dnia prawidtowego zgtoszenia zastrzezen
lub wystawia fakture VAT korygujaca
nadwyzki iloSciowej - Sprzedajacy odbiera nadwyzke na swdj
koszt w ustalonym pomiedzy Stronami terminie lub wystawia
fakture VAT korygujaca
wadliwosci Towaréw - dostarcza nowe Towary lub naprawia
wadliwe Towary w ciggu 30 dni od dnia prawidtowego
zgtoszenia zastrzezen lub wystawia fakture VAT korygujaca.
W przypadku dostarczenia nowych Towaréw, Kupujacy
zobowigzany jest wyda¢ Sprzedajacemu wadliwe Towary na
jego zadanie.
Wylacza sie jakiekolwiek inne roszczenia Kupujacego wobec
Sprzedajacego zwigzane z dostawa Towardw. Strony wytaczaja
odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady
fizyczne Towardw.

Warunki gwarancji

Forcon tukasz Ratajczak udziela niniejszym Kupujacemu
gwarancji na Towary na zasadach okreslonych w art. 6 OWS.
Sprzedajacy jest zobowigzany do usuwania wad wptywajacych
negatywnie na mozliwos$¢ uzytkowania Towaréw polegajacych
na wadzie, materiatu lub wykonania zgodnie z ponizszymi
postanowieniami. Dotyczy to wylacznie wad ujawnionych
i zgtoszonych sprzedajagcemu w okresie jednego roku liczac od
chwili wydania Towaru okreslonej zgodnie z art. 5 pkt b.
Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
sprzedajacego, w formie pisemnej, o wystapieniu wady, jednak
nie podzniej niz w terminie 3 dni od jej ujawnienia.
Zawiadomiony w ten sposdb Sprzedajacy jest zobowigzany do
usuniecia wady - musi wg swojego wyboru:

naprawi¢ wadliwy towar w miejscu przez siebie wyznaczonym,

wymieni¢ wadliwe czesci/partie,

wymieni¢ wadliwy towar.
Jezeli Sprzedajacy zwrdci sie o odestanie wadliwego towaru lub
czesci w celu dokonania naprawy, koszty i ryzyko transportu —
jezeli nie uzgodniono inaczej ponosi Kupujacy. Odestanie
z powrotem do Kupujacego naprawionego towaru lub czesci
odbywa sie — jezeli nie uzgodniono inaczej — na koszt i ryzyko
Sprzedajacego.
Wymienione zgodnie z niniejszym artykutem wadliwe towary
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lub czesci sa do dyspozycji sprzedajacego.

Sprzedajacy zwraca koszty usuniecia wady przez kupujacego na
wtasng reke wytacznie w przypadku, gdy wczesniej wyrazit na to
zgode na pismie.

Obowigzek gwarancyjny Sprzedajacego obowigzuje wylacznie
w odniesieniu do wad powstatych w sytuacji przestrzegania
przewidzianych  warunkéw eksploatacji i prawidtowego
uzytkowania. Obowigzek ten nie obowigzuje w przypadku wad
powstatych  w  wyniku nieprawidtowego montazu przez
Kupujacego lub jego Zleceniobiorcéw, nieprawidtowej
konserwacji, nieprawidtowych Ilub wykonanych bez zgody
sprzedajacego napraw lub zmian dokonanych przez inng osobe
niz Sprzedajacy lub jego Zleceniobiorcy, lub w wyniku

normalnego zuzycia. Warunki eksploatacji inormalnego
uzytkowania s3 dostepne na stronach internetowych
Sprzedajacego.

Kupujacy zobowigzuje sie do nalezytej dbatosci o Towary,
w szczegolnosci jest on zobowigzany chroni¢ Towary przed
uszkodzeniem i jezeli trzeba regularnie przeprowadza¢ na
wtasny koszt prace konserwacyjne i przeglady.

W przypadku przejecia zlecen na naprawe, zmiane lub
modyfikacje starych oraz obcych towaréw oraz w przypadku
dostawy towaréw uzywanych sprzedajacy nie udziela gwarancji.

Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialnos¢ kontraktowa i deliktowa Sprzedajacego jest
wylaczona do granic winy umysinej. W szczegdlnosci —
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia
w dostawie Towardw, jak réwniez za szkody bedace
nastepstwem wadliwosci Towardw, chyba ze opdznienia
w dostawie Towaréw lub wady Towaréw s3 wynikiem winy
umyslnej Sprzedajacego.

W kazdym przypadku gdy Sprzedajacy jest odpowiedzialny za
powstaty szkode, czy to wyniktej zniewykonania lub
nienalezytego wykonania niniejszej umowy, czy to na zasadach
odpowiedzialnos$ci deliktowej lub innej, obowigzek naprawienia
szkody ograniczony jest do kwoty faktycznie zaptaconej przez
Kupujacego za Towary.

Postanowienia koricowe

Strony zgodnie postanawiaja, ze stosunek prawny regulowany
niniejsza umowa, podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory
mogace powsta¢ na gruncie OWS lub kazdej Umowy beda
rozstrzygane przez S3ad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Sprzedajacego.

W przypadku niewaznosci niektérych postanowien OWS
wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych,
pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej
umowy majq zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy
informacji, ktére nie s znane publicznie i ktdre zostaty uzyskane
od drugiej Strony w zwigzku z zawarciem lub realizacja umowy.
Tolerancja przy produkcji Towaréw — paséw litych i siatek o ile
oferta nie stanowi inaczej wynosi:

Szerokosé¢ Tolerancja +/- | Dtugos¢ Tolerancja +/-

<50mm 1,5mm <1000mm 0,8%

51-200mm | 3,0mm 1001- 0,6%
5000mm

201- 5,0mm 5001- 0,5%

1000mm 10000mm

1001- 8,0mm 10001- 0,4%

2000mm 20000mm

>2001mm 10,0 mm >20001mm | 0,35%

Tolerancja wymiaréw przy Towarze ,,otwartym” wynosi:
i. Towar na metry +/- 0,5%
ii. Towar w rolce +/- 3%
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